Sanok, dnia 6 listopada 2026 r.

REGULAMIN PROMOC]I ,,Pre Sale”
§1

OGOLNE WARUNKI PROMOC]JI.
ORGANIZATOR ORAZ UCZESTNIK PROMOC(]I

Organizatorem Promoc;ji jest ,CIARKO Spétka z ograniczong odpowiedzialnos$cia”
DESIGN Spétka komandytowa z siedzibg w Warszawie, ul. Plac Konesera 6 /U2B,
03-736, zarejestrowana w rejestrze przedsiebiorcow Krajowego Rejestru
Sadowego prowadzonego przez Sad Rejonowy dla m. st. Warszawy w Warszawie,
XII Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru Sgdowego pod numerem KRS:
0000438609, nr REGON: 180648750, NIP: 6861678652, BDO: 000395071,
(dalej jako ,Organizator”).
. Uczestnik Klient moze kontaktowal sie z Organizatorem w szczegdlnoSci za
posrednictwem poczty elektronicznej: info@ciarkodesign.com, formularza
kontaktowego zamieszczonego na Stronie internetowej oraz pisemnie na adres: ul.
Okulickiego 10, 38-500 Sanok, a takze telefonicznie pod numerem tel.: 783 000 800
w godz. 8:00 - 16:00 w dni robocze (koszt jednego impulsu zgodnie z taryfa
operatora).
Niniejszy Regulamin okre$la warunki przystgpienia, udzialu oraz rezygnacji
zudzialu w promocji ,Pre Sale”, polegajacej na zapisach na liste os6b
uprawnionych do otrzymania dodatkowego kodu rabatowego na zakup towarow
marki Ciarko, ktorych dystrybutorem oraz sprzedawca na terenie Rzeczpospolitej
Polskiej jest Organizator (dalej jako ,,Promocja”).
Organizator oSwiadcza, ze Promocja nie jest gra losowg, loteria fantowg, zaktadem
wzajemnym, loterig promocyjng, ktérych wynik zalezy od przypadku, ani Zadna
inng forma gry losowej przewidzianej w ustawie z dnia 19 listopada 2009 r. o grach
hazardowych (t.j. Dz.U.2025.595 t.j. z dnia 2025.05.06).
. Zapis do promocji oraz wykorzystanie otrzymanego kodu rabatowego odbywaja
sie za posrednictwem strony internetowej https://ciarkodesign.com/ (dalej jako
»Strona internetowa”).
. Zapisy do promocji zostang przeprowadzone na zasadach okreSlonych w
niniejszym Regulaminie (dalej jako ,Regulamin”) w okresie od 6 listopada 2026r.
od godz. 00:00 do dnia 14 listopada 2026 r. do godz. 23:59 czasu polskiego (dalej
jako ,Okres Zapisow”). Zapis do Promocji nie wymaga dokonania zakupu.
Mozliwo$¢ wykorzystania kodu rabatowego rozpoczyna sie 14 listopada 2026 .
. Udziat w Promocji moga wzig¢ nastepujace podmioty bedace osobami fizycznymi,
spetniajace tgcznie ponizsze warunki (dalej jako ,, Uczestnik”) , ktora:

a) posiada miejsce zamieszkania na terytorium Rzeczpospolitej Polskiej;

b) posiada petng zdolnos$¢ do czynnosSci prawnych;

c) dokona zapisu do Promocji w Okresie Zapiséw, podajac swdj adres e-mail

w celu otrzymania kodu rabatowego;
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d) zaakceptuje Regulamin i spetni pozostate warunki udziatu w Promocji.
Promocja polega na przyznaniu Uczestnikowi kodu rabatowego uprawniajgcego
do uzyskania dodatkowego rabatu w wysokosci 3% przy =zakupie za
posrednictwem Strony internetowej nastepujacych produktéw marki Ciarko
Design (dalej jako ,Produkty promocyjne”):

a) okapow;

b) ptytindukcyjnych oferowanych w kategorii , Ptyty indukcyjne”;

c) akcesoriow oferowanych w kategorii ,Akcesoria”, w tym w jej podkategoriach;
d) urzadzen oferowanych w kategorii ,Okapy zintegrowane z ptytg indukcyjng”.
Kod rabatowy moze zosta¢ wykorzystany rowniez przy zakupie zestawu
obejmujgcego dowolny okap oraz dowolng samodzielng ptyte indukcyjng,
kupowane tgcznie w jednym zamoéwieniu jako dwa odrebne urzadzenia.

Kod rabatowy uprawniajacy do skorzystania z promocji zostanie niezwtocznie
przestany na wskazany przez Uczestnika podczas zapisu do Promocji adres e-mail.
Nad przebiegiem Promocji czuwac¢ bedzie Organizator.

§2
SZCZEGOLOWE WARUNKI PROMOC]I

Warunkiem udziatu w Promocji jest dokonanie zapisu w Okresie ZapisoOw na
zasadach okreslonych w Regulaminie

Uczestnik dokonuje zapisu poprzez wypelnienie formularza na Stronie
internetowej, podanie adresu e-mail oraz zaakceptowanie Regulaminu. Podajac
adres e-mail w tym celu, Uczestnik zgtasza che¢ otrzymania wiadomosci
zawierajacej kod rabatowy. Uczestnik moze dodatkowo poda¢ numer telefonu oraz
udzieli¢ odrebnych zgod na otrzymywanie informacji handlowych e-mailem lub
SMS-em.

Zapis do Promocji nie oznacza automatycznego wyrazenia zgody na otrzymywanie
wiadomosci marketingowych innych niz wiadomos$¢ zawierajaca kod rabatowy.
Uczestnik moze odrebnie wyrazi¢ zgode na otrzymywanie informacji handlowych
e-mailem oraz SMS-em. Informacje te moga obejmowal przypomnienia o
trwajacych promocjach, a takze pdzniejsze oferty, promocje i nowosci Ciarko
Design, rOwniez po zakonczeniu akcji Pre Sale, Black Week i Christmas Sale.
Kazda zgoda jest dobrowolna i moze zosta¢ niezaleznie wycofana w dowolnym
momencie. Rezygnacja z wiadomo$ci e-mail jest mozliwa w szczegdlnosci przez
link rezygnacji zamieszczony w wiadomosci. Sposéb rezygnacji z wiadomosci SMS
wskazywany jest w ich tresci. Wycofanie kazdej ze zgdd jest mozliwe rowniez
poprzez wiadomos$¢ na adres marketing@ciarkodesign.com.

Nieudzielenie lub wycofanie zgody marketingowej nie pozbawia Uczestnika prawa
do otrzymania ani wykorzystania kodu rabatowego.

Kod rabatowy mozna wykorzystac¢ od 14 listopada 2026 r. od godz. 00:00 do 14
grudnia 2026 r. do godz. 23:59 czasu polskiego. Kod 13czy sie z rabatami promocji
,Black Week 2026”, trwajacej od 14 do 29 listopada 2026 r., a nastepnie promocji
,Christmas Sale 2026”, trwajacej od 30 listopada do 14 grudnia 2026 r. Zasady tych
promocji okres$lajg odrebne regulaminy.
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W celu wykorzystania kodu rabatowego Uczestnik powinien wprowadzi¢ go w
przeznaczonym do tego polu przed zloZeniem zamdéwienia. Kod uprawnia do
dodatkowego rabatu w wysokos$ci 3% od ceny brutto Produktéw promocyjnych po
zastosowaniu rabatu obowigzujagcego w danej akcji promocyjnej. Rabat nie
obejmuje kosztow dostawy.

W jednym zamodwieniu mozna wykorzysta¢ maksymalnie dwa roézne kody
rabatowe spos$rdd: kodu otrzymanego w Promocji ,Pre Sale”, Kodu Architekta i
Kodu Influencera. Ten sam kod nie moze zosta¢ zastosowany dwukrotnie w
jednym zamowieniu. taczny dodatkowy rabat wynikajacy z wykorzystanych
kodow nie moze przekroczy¢ 6%. Pozostate warunki Koddéw Architekta i
Influencera, w szczeg6lnosci ich waznos¢ i zakres produktéw, wynikaja z zasad
udostepnionych przy ich otrzymaniu.

Rabaty naliczane s3 w nastepujacej kolejnosci:

a) w pierwszej kolejnoSci stosuje sie rabat obowigzujacy w danej akcji
promocyjnej;

b) nastepnie od tak obnizonej ceny brutto Produktéw promocyjnych nalicza sie
dodatkowy rabat wynikajacy z wykorzystanych kodow;

c) w przypadku wykorzystania dwoch kodow, wartosci procentowe rabatéw z tych
kodow sumujg sie, jednak nie moga tacznie przekroczy¢ 6%;

d) rabat wynikajacy z koddéw nie jest sumowany procentowo z rabatem
obowigzujacym w danej akcji promocyjne;.

Ten sam Kod rabatowy mozna zastosowac¢ tylko raz w danym zamoéwieniu. Kod
moze zosta¢ wykorzystany ponownie w kolejnych zamoéwieniach ztozonych w
okresie jego waznosci, kazdorazowo z zachowaniem warunkéw Regulaminu.

Kod rabatowy nie podlega wymianie na pienigdze. Zapis do Promocji i otrzymanie
kodu nie stanowig rezerwacji Produktow promocyjnych ani gwarancji ich
dostepnosci w okresie waznosci kodu.

Organizator zastrzega sobie prawo weryfikacji, czy Uczestnik Promocji spetnia
warunki okreslone w Regulaminie.

Zakonczenie Okresu Zapisow lub promocji ,Black Week 2026” nie powoduje utraty
wazno$ci kodu rabatowego przed terminem wskazanym w ust. 4.

§3

PRZEDMIOT PROMOC]JI

. Skorzystanie z dodatkowego rabatu wymaga speinienia tgcznie nastepujacych

przestanek:

a) posiadanie statusu Uczestnika Promocji;

b) otrzymania kodu rabatowego zgodnie z Regulaminem;

c) ztoZenia za posrednictwem Strony internetowej zamowienia na Produkty

promocyjne w okresie waznosci kodu;
d) wprowadzenia kodu rabatowego przed ztozeniem zamdéwienia.



2. Kod rabatowy moze zosta¢ wykorzystany wytacznie przy zakupie Produktow
promocyjnych za posrednictwem Strony internetowe;j.

§4

DANE OSOBOWE

1. Administratorem danych osobowych Uczestnikow Promocji jest Organizator
wskazany w § 1 ust. 1, dalej jako ,Administrator”.

2. Uczestnik moze skontaktowac sie z Administratorem, w tym w celu realizacji
swoich praw wynikajacych z RODO, piszagc na podany wyzej adres siedziby
Administratora lub na adres e-mail: RODO@ciarkodesign.com.

3. Dane osobowe Uczestnikéw Promocji przetwarzane sg w nastepujacych celach:

a) obstugi zapisu do Promocji, przestania Kodu rabatowego i realizacji uprawnien
wynikajgcych z Regulaminu — na podstawie art. 6 ust. 1 lit. b RODO;

b) ustalenia, dochodzenia lub obrony przed roszczeniami oraz wykazania
prawidtowosci przeprowadzenia Promocji — na podstawie art. 6 ust. 1 lit. f
RODO, w zwigzku z prawnie uzasadnionym interesem Administratora
polegajacym na ochronie jego praw i dokumentowaniu prawidtowosci dziatan;

c) przesytania informacji handlowych dotyczacych produktéow i oferty Ciarko
Design, w tym przypomnien o trwajacych promocjach oraz informacji o
kolejnych promocjach i nowoSciach, réwniez po zakonczeniu akcji
promocyjnych — na podstawie art. 6 ust. 1 lit. a RODO, w zakresie odrebnie
udzielonych zg6d na komunikacje e-mail lub SMS.

4. Podanie adresu e-mail jest dobrowolne, jednak niezbedne do dokonania zapisu i
otrzymania kodu rabatowego. Podanie numeru telefonu oraz udzielenie zgéd na
otrzymywanie informacji handlowych e-mailem lub SMS-em s3 dobrowolne.
Niepodanie numeru telefonu lub nieudzielenie zgéd marketingowych nie
uniemozliwia udziatu w Promocji.

5. Odbiorcami danych moga by¢ podmioty Swiadczace na rzecz Administratora
ustugi niezbedne do obstugi Promocji, w szczego6lnosci ustugi informatyczne,
hostingowe, obstugi poczty elektronicznej oraz prawne, a w przypadku odrebnej
zgody na marketing — rowniez podmioty obstugujace wysytke wiadomosci
marketingowych.

6. Dane osobowe beda przechowywane:

a) w celu obstugi udziatu w Promocji — przez okres niezbedny do realizacji
uprawnien i obowigzkéw wynikajgcych z Regulaminu;

b) w celu ustalenia, dochodzenia lub obrony przed roszczeniami — przez okres
wtasciwego przedawnienia roszczen, w zakresie niezbednym do tego celuy;

c) wcelu przesytania innych wiadomosci marketingowych na podstawie zgody —
do czasu jej wycofania;

d) w zakresie niezbednym do wykazania udzielenia i wycofania zgody — przez
okres potrzebny do wykazania zgodnoSci dziatan Administratora z prawem
oraz ochrony przed zwigzanymi z tym roszczeniami.
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7. Uczestnikowi, na zasadach okreslonych w RODO, przystuguje prawo dostepu do
danych, ich sprostowania, usuniecia i ograniczenia przetwarzania. W przypadku
przetwarzania danych na podstawie prawnie uzasadnionego interesu
przystuguje mu prawo wniesienia sprzeciwu z przyczyn zwigzanych z jego
szczeg6lng sytuacjg. W przypadku przetwarzania danych na podstawie zgody
Uczestnik moze jg w kazdym czasie wycofa¢, bez wptywu na zgodno$¢ z prawem
wcze$niejszego przetwarzania. Jezeli dane sg przetwarzane na podstawie zgody
lub umowy w sposdéb zautomatyzowany, Uczestnikowi przystuguje prawo do
przenoszenia danych. Uczestnik moze rowniez wnie$¢ skarge do Prezesa Urzedu
Ochrony Danych Osobowych.

8. Dodatkowe informacje o przetwarzaniu danych osobowych, w tym zwigzanym z
pOzniejszym zakupem Produktéw promocyjnych, zawarte s3 w Polityce
prywatnos$ci dostepnej na Stronie internetowe;j.

§5
UPRAWNIENIA UCZESTNIKOW I REKLAMACJE

. Udziat w Promocji nie ogranicza praw Uczestnikow wynikajacych z
obowiazujacych przepiséw, w szczego6lnoSci uprawnien z tytutu niezgodnosci
towaru z umowa, rekojmi — jezeli znajduje zastosowanie — oraz gwarancji.

. Produkty promocyjne objete sa gwarancjg Organizatora na zasadach okreslonych
w ich kartach gwarancyjnych.

. Uczestnik moze zlozy¢ reklamacje dotyczaca organizacji lub przebiegu Promociji,
w tym otrzymania lub wykorzystania Kodu rabatowego.

. Reklamacje mozna zlozy¢ w szczegélnosci za posrednictwem poczty
elektronicznej na adres info@ciarkodesign.com lub pisemnie na adres: ul. Plac
Konesera 6 /U2B, 03-736 Warszawa.

. Reklamacja powinna zawiera¢ opis zgtaszanych zastrzezen, zgdanie Uczestnika
oraz dane umozliwiajgce udzielenie odpowiedzi. W celu utatwienia identyfikacji
zgloszenia zaleca sie podanie adresu e-mail uzytego podczas zapisu do Promocji.

. Organizator udzieli odpowiedzi na reklamacje w terminie 14 dni od dnia jej
otrzymania.

. Odpowiedz zostanie przekazana na papierze lub innym trwatym no$niku, w
szczegoblnosci za posrednictwem poczty elektronicznej, na adres wskazany przez
Uczestnika.

§5

POSTANOWIENIA KONCOWE

. Uczestnikowi bedagcemu konsumentem oraz osobie fizycznej zawierajacej umowe
bezposrednio zwigzana z jej dziatalno$cig gospodarcza, gdy z treSci umowy
wynika, Ze nie ma ona dla tej osoby charakteru zawodowego, przystuguje prawo
odstapienia od umowy sprzedazy zawartej na odlegto$¢ na zasadach okreslonych
w obowigzujgcych przepisach. Termin na odstgpienie wynosi co do zasady 14 dni


mailto:info@ciarkodesign.com

od objecia towaru w posiadanie. Towar nalezy odesta¢ niezwtocznie, nie p6Zniej
niz 14 dni od odstgpienia, na adres: ul. Okulickiego 10, 38-500 Sanok. Do
zachowania terminu wystarczy odestanie towaru przed jego uplywem.
Szczegbélowe informacje, w tym o sposobie obliczania terminu i ustawowych
wyjatkach od prawa odstgpienia, zawiera Regulamin Serwisu i Sklepu
Internetowego dostepny na Stronie internetowe;j.

2. W przypadku skutecznego odstgpienia od umowy Organizator zwrdci
Uczestnikowi, o ktdrym mowa w ust. 1, otrzymane ptatno$ci niezwtocznie, nie
poOZniej, niz 14 dni od otrzymania oSwiadczenia o odstapieniu. Zwrot obejmuje
koszty dostarczenia towaru do wysokosci kosztu najtanszego zwyktego sposobu
dostarczenia oferowanego przez Organizatora. Jezeli Organizator nie
zaproponowat samodzielnego odbioru towaru, moze wstrzymac zwrot ptatnosci
do chwili otrzymania towaru lub dowodu jego odestania, zaleznie od tego, ktore
zdarzenie nastgpi wczes$niej. Zwrot nastapi przy uzyciu takiego samego sposobu
zaptaty, chyba Ze Uczestnik wyraznie zgodzi sie na inny sposoéb, niewigzacy sie dla
niego z kosztami.

3. Kod rabatowy przeznaczony jest do wykorzystania przez Uczestnika, ktéoremu
zostatl przyznany. Uczestnik nie moze przekazywac go osobom trzecim.

4. Materiaty reklamowe dotyczace Promocji powinny by¢ zgodne z Regulaminem.
Postanowienia Regulaminu nie ograniczajg uprawnien Uczestnikow wynikajacych
z obowigzujacych przepisOw prawa.

5. Wszyscy Uczestnicy Promocji podlegaja postanowieniom niniejszego Regulaminu.

6. W sprawach nieuregulowanych niniejszym Regulaminem stosuje sie powszechnie
obowiazujace przepisy.

7. Regulamin oraz Regulamin Serwisu i Sklepu Internetowego
www.ciarkodesign.com dostepne sg na Stronie internetowe;j.

Niniejszy Regulamin obowigzuje od dnia 6 listopada 2026 roku.
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